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Votre productivite :
la clé de votre compétitivité

L'économie mondiale subit des changements constants, rapides et importants. Pour les PME
canadiennes, ces bouleversements ont un impact direct : elles doivent composer avec
I'émergence d'une nouvelle concurrence, un dollar canadien fort, une hausse des co(ts de
I'énergie et des matiéres premiéres, une main-d’ceuvre plus rare, etc. Toutes ces pressions
obligent les PME a continuellement améliorer leur performance si elles veulent
maintenir ou renforcer leur compétitivité.

La démarche de Coaching en performance d’entreprises du Service aux entreprises du
Cégep Limoilou vise spécifiquement a aider votre entreprise a accroitre sa performance par
|"utilisation d'un processus d'amélioration continue. En collaboration avec vos équipes, nos
spécialistes aideront votre organisation a accroitre la valeur ajoutée de ses activités tout en
éliminant les diverses formes de gaspillage. Concretement, cette démarche permet de :

» Diminuer vos colts de production
» Vendre davantage de produits a meilleur prix
» Accroitre votre capacité concurrentielle
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. But du coaching

. Aider tout gestionnaire et

. superviseur a atteindre leurs

. objectifs de performance

: organisationnelle par

: une démarche d'amélioration
. continue qui accroit la valeur
ajoutée des activités

. de I'entreprise.

Bénéfices concrets

. Objectifs

. » Estimer et situer le niveau de productivité

de I'entreprise

: » Optimiser la circulation de I'information

dans le processus d'affaires

: » Accroitre la valeur ajoutée des activités de

I'entreprise par I'emploi d'outils éprouvés

: » Créer les conditions adéquates pour un

suivi efficace des activités de services ou
de production

: » Améliorer la productivité du personnel

: » Faciliter I'adhésion aux divers

changements a implanter

Gestion de l'information et des communications plus efficace

Elimination des gaspillages liés a la production, aux technologies de I'information

et aux suivis de production

Evaluation plus juste des besoins du client pour lui offrir la qualité recherchée

Meilleur contréle des colts et délais dans chacune des étapes du processus

Adhésion volontaire aux changements par les équipes de travail

Mise en place d'un processus, standardisé et stable, de production de biens et de services
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